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Objectifs pédagogiques

Public visé et pré-requis

Les moyens d'encadrement,
techniques et pédagogiques
mis en ceuvre

Le contenu / durée et déroulé
de la formation

Modalités d'évaluation

Tarifs

nombre de stagiaires maximum

nombre de stagiaires minimum

Référente Handicap

Référente Pédagogique

Qualiopi »
processus certifié

= M REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a été développée au
titre de la catégorie d'action suivante :
ACTIONS DE FORMATION




COMPRENDRE L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE ET S'INITIER A CHATGPT

Cette formation vise a : Programme:
d e« Comprendre et mieux appréhender l'intelligence artificielle Module 1: Définir et appréhender l'intelligence artificielle
e Adopter l'environnement de ChatGPT et des solutions concurrentes T/ o Définir concrétement les contours de l'intelligence artificielle
« Comprendre et exploiter le potentiel des grands modéles de langage o] ¢ Comprendre ses mécanismes et ses principales limites
o Connaitre les contextes d'utilisation de ChatGPT et des solutions e Comprendre les principales méthodes d'apprentissage
concurrentes o Etudier les cas d'usage concrets d'utilisation de l'intelligence
artificielle

e Savoir rédiger des prompts efficaces et avancés = . . .
o Identifier des cas d'usage pour les entreprises industrielles

S o Comprendre les impacts de cette technologie sur les acteurs
de l'industrie

o000 e Dirigeants, Assistants de direction, managers, profil o Anticiper les nouveaux usages et les mutations du marché
Pavaay communication et marketing, RH, autres types de fonctions « Discuter des grands enjeux pour les entreprises industrielles
supports et techniques... e Penser I'évolution de nos métiers et de nos entreprises

e Prérequis : Avoir un ordinateur portable fonctionnel et un compte

| Module 2 : Comprendre et adopter les grands modéles de
ChatGPT pour débuter

langage
o e Comprendre le fonctionnement des grands modeles de
langage
oj Equipe pédagogique : Romain Le Berrigot, entrepreneur, consultant et e Découvrir l'environnement de ChatGPT et des solutions
dOOO formateur, spécialiste dans |'étude des nouveaux usages et des concurrentes
> mutations technologique. « Comprendre les différences entre les versions et les modeles
o Découvrir les principaux contextes d'utilisation des grands
Les supports techniques utilisés : PowerPoint, cas pratiques, film, modéles de langage
CHAT GPT. * Apprendre les principales techniques de prompt
e Les clés pour interagir correctement avec les grands modeles
de langage

Les moyens pedagogiques : Apports théorigues et méthodologiques
sur la base des contextes professionnels de chacun. Pédagogie
participative basée sur des cas pratigues. Analyse vidéos et mises en
situations pratiques. Module 3: Eviter les pieges et les erreurs courantes

o Connaitre les piéges et les principales erreurs a éviter

e La question épineuse des données confidentielles
Comprendre et appréhender la notion de biais
Comprendre le flou juridique et anticiper les risques
o Identifier les enjeux et les problématiques éthiques

e Découvrir les fonctionnalités avancées de ChatGPT et des
solutions concurrentes

Module 4 : Mettre en pratique sur ChatGPT et les solutions

concurrentes

o Utiliser l'intelligence artificielle pour la rédaction et la synthése

o Brainstormer efficacement avec l'intelligence artificielle

e Interpréter et comprendre des textes techniques ou
complexes 5]



COMPRENDRE L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE ET S'INITIER A CHATGPT

e Répondre a des problématiques techniques ou industrielles e Tout au long de la formation, le formateur s'assure de la
e Traduire des textes dans un anglais professionnel bonne compréhension et de l'acquisition des notions au
e Préparer une réunion avec l'intelligence artificielle travers de questionnements ou d’exercices pratiques.

e Préparer autrement un rendez-vous commercial

o Rédiger une fiche technique avec l'intelligence artificielle e A lissue de la formation, passation d'un questionnaire
e Préparer une intervention externe avec l'intelligence artificielle d’évaluation :

o Développer une base argumentaire avec l'intelligence artificielle o Evaluation par le formateur des acquis du stagiaire

e Passer d'une prise de notes a un compte-rendu o Evaluation par le stagiaire :

e Recruter plus efficacement grace a l'intelligence artificielle = de l'atteinte des objectifs;

e Faire une revue de presse avec l'intelligence artificielle = de la qualité de la formation;

e Interagir autrement avec des fichiers PDF et Excel » de la qualité du formateur.

Module 5: Accélérer et automatiser avec ChatGPT et Claude
o Comprendre l'intérét des assistants virtuels personnalisés GPTs
¢ Comprendre les cas d'usage d'un assistant virtuel personnalisé
¢ Savoir rédiger un prompt pour créer un assistant virtuel personnalisé
e Savoir implémenter son propre assistant virtuel personnalisé
¢ Comprendre comment améliorer son assistant virtuel personnalisé

Module 6 : Réfléchir a I'impact des grands modeéles de langage
e Appréhender les nouveaux usages qui impacteront les acteurs de
l'industrie
o Réfléchir aux implications économiques de l'intelligence artificielle
¢ Identifier les grands enjeux en matiére de ressources humaines
¢ I|dentifier les actions concrétes a mettre en ceuvre en interne

Durée de la formation :1journée soit 7 heures - Date a définir sur sondage

Lucie BATONNEAU
lucie.batonneau@quai-des-entreprisesfr
L
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530 € HT/stagiaire/session - Adhérent | ' ° |
Vanessa FRATTINI
Q vanessafrattini@quai-des-entreprisesfr

630 € HT/stagiaire/session - Non Adhérent
@
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PREAMBULE

Dunkergue
.

Le « Quai des Entreprises », marque territoriale fédératrice
créée par le MEDEF Céte d'Opale et I'UIMM Littoral Pas-de-
Calais, est une plateforme, un hub, qui oriente, accompagne,
anime, informe, défend, fédéere, met en réseau et en valeur
des centaines d'entreprises de la Cote d'Opale.

Le Quai des Entreprises C&M propose et organise diverses
formations en droit social et développement des
Ressources Humaines, Environnement et RSE.

Nos formateurs, se caractérisent par leur expertise métier,
leur expérience professionnelle et leurs compétences
pédagogiques. En qualité de Juristes, Chargées de mission
SSE et RSE et Consultants en Ressources Humaines, ils
interviennent et accompagnent quotidiennement des
entreprises, tous secteurs d'activité confondus, de la Cote
d'Opale.

Notre offre:

Pour étre compétitif, vous devez en permanence mobiliser
des compétences de plus en plus pointues. Nos
programmes de formation sont ajustés en temps réel pour
y intégrer les derniéres évolutions et nouveautés.

Vous ne trouvez pas de formations adaptées a vos besoins ?
Nous construisons un programme personnalisé répondant
avos attentes.

Les formations se déroulent de maniére collective (inter-
entreprises) dans nos locaux. Elles peuvent également se
dérouler en intra-entreprise et en distanciel (tout en
conservant des méthodes et techniques participatives
inhérentes a nos pratiques d’animation).

Vous pouvez nous contacter pour tout renseignement relatif
au calendrier des formations et leurs planifications.

Les inscriptions sont prises en charge jusqu'a 15 jours
avant le début de la formation. La date de cette derniére
est, soit arrétée, soit définie lors d'un sondage par les
participants intéressés.

Accueil des personnes en situation de handicap
et/ou a mobilité réduite :

Une chargée de mission Handicap, pourra faciliter et
optimiser I'accueil, l'intégration et les outils pédagogiques
de tout stagiaire en situation de handicap (les formations
avec du public PMR sont dispensées a Coquelles
uniguement).

Des places de stationnement dédiées

[

Une sonnette est installée aux entrées afin
d’assister les ouvertures de portes

3

Un acces par ascenseur dessert I'ensemble
des étages du batiment

Des pauses réguliéres sont proposées

Des WC dédiés PMR (voir plan*)

Référente Pédagogique | Vanessa FRATTINI
vanessa.frattini@quai-des-entreprises.fr

Référente Handicap | Lucie BATONNEAU
" |lucie.batonneau@quai-des-entreprises.fr
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https://maps.app.goo.gl/Nm2o7sAWCkNGBbf77

a Boulogne-sur-Mer :
Centre d'affaires de la Liane
56 Rue Ferdinand Buisson

Je flashe'! Je clique'!

A proximité :

Centre Commercial de la Liane
Place Dalton - Centre
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a Dunkerque:
403 avenue du Stade

Je flashe! Je clique'!

A proximité :

Place Jean Bart
Dunkerque Centre

Bies 44



https://maps.app.goo.gl/kiEnaaq94e8MQ3QC9
https://maps.app.goo.gl/7UqUR3RDBbdZDJKA6

	Catalogue Formations C&M 2026
	Catalogue Formations C&M 2026
	Catalogue Formations C&M 2026
	Catalogue Formations C&M 2026

